Produkty

Projekt "eUrzad dla mieszkanca Opolszczyzny" polega na wdrozeniu w skali wojewddztwa
opolskiego elektronicznych procedur kompleksowej obstugi klienta urzedu. Na
kompleksowe przedsiewziecie sktadajq sie trzy podstawowe elementy:

.E-Obieg. . Systemy zarzadzania dokumentacjg wdrozone we wszystkich jednostkach
samorzadu terytorialnego bioracych udziat w projekcie,

.E-Baza. . Bazy wiedzy uruchomione we wszystkich jednostkach samorzadu
terytorialnego biorgcych udziat w projekcie,

.E-Ustugi. Zdalne ustugi dla klientow urzedu dostepne poprzez portal internetowy
wdrozony w skali wojewddztwa oraz Infomaty (PIAPy).

Dla potrzeb uruchomienia systemu konieczne sg rdowniez inwestycje w infrastrukture
techniczna. Inwestycje te, beda polegaty na uzupetnieniu brakow w sprzecie
komputerowym. Efektem projektu jest m.in. 57 JST (Jednostek Samorzadu
Terytorialnego) podtaczonych do bezpiecznego dostepu szerokopasmowego do Internetu,
60 Publicznych Punktow Dostepu do Internetu oraz infrastruktura podpisu
elektronicznego powszechnego i kwalifikowanego.

Infrastruktura

Dla potrzeb uruchomienia systemu konieczne sg rdowniez inwestycje w infrastrukture
techniczna. Inwestycje te, bedg polegaty na uzupetnieniu brakdéw w sprzecie
komputerowym(serwery) oraz rozbudowie istniejacych i budowie nowych lokalnych sieci
teleinformatycznych. W szczegdlnosci dotyczy to serwerdéw obstugujacych modut E-Obieg,
infrastruktury niezbednej do obstugi podpisu cyfrowego oraz stanowisk obstugujacych
kontakty z klientami urzedow.

W zakres ten wchodzi rdwniez zapewnienie taczy internetowych bez optat
abonamentowych.

Waznym elementem rozwoju infrastruktury bedzie uruchomienie w kazdej JST bioracej
udziat w projekcie PIAPu, jako ogdlnodostepnego medium umozliwiajgcego
upowszechnienie zasadniczych ustug publicznych.



