Glucholazy, dnia 06 kwietnia 2017 r.

Nr BRM.0003.12%.201 7AP

Pan
Pawel Szymkowicz
Naczelnik Wydzi omocji i Turystyki

W zalaczeniu przekazuje ustng interpelacje radnego Jacka Wanickiego zloZzonej na
sesji Rady Miejskiej w dniu 29 marca 2017 r. w sprawie nieczynnej tablicy interaktywnej
przy ,,Amorku” w Glucholazach, celem realizacji.

Odpowiedz nalezy zlozy¢ w trzech egzemplarzach w sekretariacie tut. Urzedu do
dnia 18 kwietnia 2017 roku.

Z powazaniem
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Glucholazy, dnia 14 kwietnia 2017 r,
Nr BRM. 0003.127.2017 A.P

Pan
Stanislaw

W nawigzaniu do ustnej interpelacji radnego Jacka Wanickiego zlozonej na sesji
Rady Miejskiej w dniu 29 marca 2017r. w sprawie nieczynnej tablicy interaktywnej przy
,LAmorku”w zataczeniu przesylam pismo Naczelnika Wydzialu promocji, Turystyki i Sportu
Pana Pawla Szymkowicza, informujace o sposobie zalatwienia sprawy.
S

Z powazaniem

Zalgczniki:

- pismo

Z dnia 13.04.17r.

(1..dz.7727 z dnia 13.04.2017)

Otrzymuja;
1) Adresat
2) Pan Jacek Wanicki
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URZAD MIEJSKI w GLUCHOLAZACH
Wydziat Promocji, Turystyki i Sportu

48-340 Gluchotazy, ul. Rynek 16 .
tel. +48774092118-8 - Gtucholazy, 13 kwietnia 2017 1.
WPLYNELO

URZAD MIEISKI w GLUCHOLAZACH

1,3 04 2017

PT.0015.1.2017.PS

Burmistrz Glucholazach
Edward Szupryczynski

dot. interpelacji radnego Jacka Wanickiego w sprawie usterki infokiosku na placu przy fontannie Amot k

12 kwietnia br., pracownik Centrum Informacji Turystycznej skontaktowal si¢/z centrum
serwisowym firmy, ktéra stawiata urzadzenie w 2014 roku. Otrzymat informacje w/ jaki sposdéb
bezkosztowoe mozna sprobowaé uruchomié wewnetrzny komputer.

Po otwarciu i stwierdzeniu braku =zasilania podjeto prébe pierwszego uruchomienia
wewngtrz urzgdzenia. Przy okazji usunigto wszelkie zbgdne przedmioty znajdujace si¢ wewnatrz
infokiosku tj. $mieci po produktach spozywczych weisnietych przez otwory wentylacyjne z tylu
urzadzenia.

Po ogledzinach stwierdzono, ze wewngtrzny komputer, wyswietlacz oraz urzadzenia
chlodzace sg sprawne. Prawdopodobna przyczyna wylaczenia si¢ infokiosku byly warunki
atmosferyczne panujgce w Gluchotazach w okresie zimowym tj. duze zawilgocenie powietrza i
dlugotrwale utrzymywanie sie niskich temperatur. Spowodowalo to poprawne wylgczenie si¢
bezpiecznika znajdujacego si¢ w skrzynce elektrycznej umiejscowionej za budynkiem kawiarni
~Amorek™ W Nastepnie, w bezpieczny sposéb uruchomiono urzadzenie, sprawdzono poprawnosé
funkcjonowania, zamknieto i zabezpieczono infokiosk przed nieuprawnionym otwarciem.

Ze uwagi na powyzsze stwierdzam, Zze infokiosk dziala i powinien bez problemu nadal
funkcjonowaé. Zostalo polecone pracownikowi, ktéry dokonal ponownego uruchomienia,
by co jakis czas w okresie wzmozonego ruchu turystycznego sprawdzat stan techniczny infokiosku,
by méc monitorowaé poprawne funkcjonowanie. Dodatkowo, jeszcze przed sezonem wakacyjnym,

przewidywanie jest zaktualizowanie informacji, eksponowanych w infokiosku.

NACZELNIK WYDZIALU




