Gmina Gtuchofazy tel. : 077 40 92 100
ul. Rynek 15 fax:077 40 92 101

48-340 Gluchofazy

Numer referencyjny nadany sprawie przez Zamawiajgcego : ZP.271.2.21.2017.JS

ISTOTNE WARUNKI ZAMOWIENIA
(zwane dalej IWZ)

na realizacje dostawy

pn.: ,Dostawa pomocy dydaktycznych w ramach realizacji Rzadowego programu
rozwijania szkolnej infrastruktury oraz kompetenciji uczniow i nauczycieli w zakresie
technologii informacyjno — komunikacyjnych — ,,Aktywna tablica”

Postepowanie jest prowadzone zgodnie z Regulaminem postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego przez Gmine Gtluchotazy oraz dokonywania wydatkéw publicznych nie objetych
przepisami Ustawy Prawo zaméwien publicznych w Urzedzie Miejskim w Gtuchotazach
stanowigcym zatgcznik do Zarzadzenia Nr 1364-PR.310/2014 Burmistrza Gtuchotaz z dnia
16 kwietnia 2014r., zmienionym Zarzadzeniem Nr 1620-PR.376/2014 Burmistrza Gtuchotaz z dnia
4 listopada 2014r oraz Zarzgdzeniem Nr 514-RP.112.2016 Burmistrza Gtuchotaz z dnia 11 lutego
2016r.




»Dostawa pomocy dydaktycznych w ramach realizacji Rzadowego programu rozwijania
szkolnej infrastruktury oraz kompetencji uczniéw i nauczycieli
w zakresie technologii informacyjno — komunikacyjnych - ,,Aktywna tablica”

I. ZAMAWIAJACY

Zamawiajgcym jest: Gmina Gluchotazy

" adres Zamawiajgcego: Rynek 15 , 48-340 Gtuchotazy, Polska,
tel.: +48 77 4092100,

fax.: +48 77 4092101,

adres strony internetowej: www.glucholazy.pl

godziny pracy: od 7:00 do 16 :00 w poniedziatek

od 7:00 do 15:00 od wtorku do czwartku

od 7:00 do 14:00 w pigtek

o NIP : 753-23-82-690

) REGON : 531412792

II. PODSTAWA PRAWNA UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzone jest zgodnie z rozdz. 3 pkt 2.4)
Regulaminu postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego przez Gmine Gfuchotazy oraz
dokonywania wydatkéw publicznych nie objetych przepisami Ustawy Prawo zamoéwien
publicznych w Urzedzie Miejskim w Gfuchofazach stanowigcym zatgcznik do Zarzadzenia
Nr 1364-PR.310/2014 Burmistrza Gtuchotaz z dnia 16 kwietnia 2014r. zmienionym Zarzgdzeniem
Nr 1620-PR.376/2014 Burmistrza Gtuchotaz z dnia 4 listopada 2014r oraz Zarzadzeniem
Nr 514-RP.112.2016 Burmistrza Gtuchotaz z dnia 11 lutego 2016r.

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA I TERMIN REALIZACII

1. Przedmiotem zamowienia jest dostarczenie pomocy dydaktycznych  opisanych w
zataczniku nr 1 do zapytania ofertowego — specyfikacji techniczne;.

2, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ ztozenia oferty na jedna, dwie lub trzy nw. czesci:

Czesc 1
Dostawa 2 egz. interaktywnego monitora dotykowego dla Psp nr 1 w Gtuchotazach

Czesc 2

1) Dostawa 3 egz. tablic interaktywnych, 2 egz. projektoréw multimedialnych, 1 egz. projektora
multimedialnego ultraogniskowego dla Psp nr 2 w Gtuchotazach wraz z montazem

2) Dostawa 3 egz. tablic interaktywnych, 2 egz. projektoréw multimedialnych, 1 egz. projektora
multimedialnego ultraogniskowego dla Psp w Nowym Swietowie wraz z montazem

Czesc 3
Dostawa 1 zestawu interaktywnego — monitor dotykowy z mobilnym statywem dla Psp
w Bodzanowie

Minimalne wymagania przedmiotu zamowienia zawarte sg w zatgczniku nr 1 do iwz.

3. Gwarancja wykonania przedmiotu zamoéwienia.



Zamawiajgcy wymaga co najmniej 2 letniej i maksymalnie 5-letniej gwarancji udzielonej przez
Wykonawce (bez wzgledu na to jakim terminem gwarancyjnym urzadzenia sg objete przez
producenta).

4. W ramach dostawy pomocy dydaktycznych Wykonawca musi zapewni¢ transport urzgdzen
we wskazane miejsce (szkoty).

5. Warunek rownowaznosci

Wszystkie wskazane z nazwy urzgdzenia uzyte w zatgczniku nr 1 do IWZ — specyfikacji
technicznej nalezy rozumiec jako okreslenie wymaganych parametréow technicznych lub
standardéw jakosciowych. Oznacza to, ze Zamawiajgcy dopuszcza skiadanie ofert
rownowaznych dla nazwanych urzgdzen, wymienionych w dokumentacji z zachowaniem ich
wymogow w zakresie jakosci. Przedstawione parametry przedmiotu zamodwienia stanowig
minimum techniczne i jakoSciowe oczekiwane przez Zamawiajgcego i bedg stanowity
podstawe oceny ewentualnych urzadzen rownowaznych.

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Wykonawca wykona zamowienie w terminie do 20 grudnia 2017 r.

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

Dostarczone pomoce muszg spetnia¢ nastepujace warunki:

1) posiadajg deklaracje CE;

2) posiadajg certyfikat ISO 9001 dla producenta;

3) pomoce dydaktyczne danego rodzaju kupione w wiecej niz jednym egzemplarzu pochodzg od
jednego producenta;

4) sg fabrycznie nowe (wyprodukowane nie wczesniej niz 9 miesiecy przed dostawg) i wolne od
obcigzen prawami 0sob trzecich;

5) posiadajg dotgczone niezbedne instrukcje i materiaty dotyczace uzytkowania sporzgdzone
w jezyku polskim;

6) posiadajg okres gwarancji udzielonej przez producenta lub dostawce nie krétszy niz 2 lata.

Od Wykonawcy Zamawiajgcy wymaga:

1) posiadania uprawnien do wykonywania dziatalnosci lub czynnosci objetych niniejszym
zamowieniem, jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania,

2) posiadania niezbednej wiedzy i doswiadczenia,

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamdwienia,

4) znajdowania sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie
niniejszego zamowienia.

VI. WYKAZ DOKUMENTOW I OSWIADCZEN WYMAGANYCH OD WYKONAWCOW
POTWIERDZAJACYCH SPELNIENIE WYMAGANYCH WARUNKOW (ZAWARTOSC
OFERTY):

Na oferte skiada sie wypetniony i podpisany formularz ofertowy z wykorzystaniem wzoru —

sporzgdzony wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do IWZ.

VII. OPIS SPOSOBU DOKONANIA OCENY WARUNKOW  WYMAGANYCH
OD WYKONAWCOW



W postepowaniu mogg wzigé udziat wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki okreslone w
niniejszym zapytaniu ofertowym oraz ziozg wymagany w IWZ formularz ofertowy —
zatgcznik nr 2 do IWZ.

Zamawiajgcy dokona oceny spetnienia warunkéw na podstawie ztozonych ofert i
zatgczonych dokumentéw na zasadzie ,spetnia , , ,nie spetnia”.

VIII. ODRZUCENIE OFERTY, WYKLUCZENIE WYKONAWCY

1. Zamawiajgcy odrzuci oferte wykonawcy dla danej czesci wykonawcy, jezeli:
a) tres¢ oferty w danej czesci nie spetnia wymagan okreslonych w zapytaniu ofertowym,
Istotnych Warunkach Zamowienia (IWZ) ,
b) oferta w danej czesci zawiera btedy i omyitki rachunkowe w obliczeniu ceny.

2. Zamawiajgcy moze odrzucic¢ oferte dla danej czesci wykonawcy, jezeli:

a) oferta w tej czesci zawiera razgco niskg cene, tzn. cene niewspotmiernie niskg w stosunku
do cen ofert czesciowych innych wykonawcéw w danym postepowaniu lub cene nizszg od
wartosci szacunkowej tej czesci zamowienia ustalonej przez Zamawiajgcego o co najmniej
40%. Burmistrz moze wezwac wykonawce do wyjasnien razgco niskiej ceny.

b) oferta w danej czesci posiada braki formalne, tres¢ oferty wymaga wyjasnienia, chyba ze
Wykonawca na skutek wezwania Zamawiajgcego uzupetni oferte lub wyjasni jej tres¢ w
zakresie wymaganym przez Zamawiajgcego.

3. Zamawiajgcy wyklucza z postepowania wykonawce, ktéry wczesniej wykonywat zamowienie
dla Zamawiajgcego w sposob wadliwy lub o ktorym Zamawiajacy powzigt wiedze,
ze wykonywat zamowienia dla innych podmiotéw w sposob wadliwy.

IX. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie prowadzone z wytgczeniem przepisow ustawy Pzp
na kazdym etapie prowadzonego postepowania bez podawania przyczyny uniewaznienia.

X. NEGOCIACIE

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ prowadzenia negocjacji ztozonych ofert. Negocjacji podlega
zarowno cena oferty jak i pozostate parametry oferty.

XI. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

Osobg uprawniong do kontaktéw z oferentami jest:
a) pod wzgledem przedmiotu zamdwienia
p. Jerzy Cembruch /tel. 077 40 92 120/- Wydziat Planowania, Rozwoju i Pozyskiwania
Funduszy
b) pod wzgledem formalnym
p. Joanna Sokotowska — Wydziat Wspierania Rozwoju Przedsigbiorczosci i Zaméwien
Publicznych , tel. /077/ 40-92-125/

XII. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.
XIII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:
1. Przygotowanie oferty
a) Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie pisemnej, na maszynie,
komputerze, niescieralnym atramentem.
b) Koszty zwigzane z przygotowaniem oferty ponosi Wykonawca.

c) Wykonawca moze zlozy¢ w prowadzonym postepowaniu jedng oferte na jedna,
dwie lub trzy czesci zamoéwienia.



d) Oferta musi by¢ podpisana przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy

)

k)

1)

(Wykonawcédw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia). Oznacza to, ze jezeli
z dokumentu(éw) okreslajgcego(ych) status prawny Wykonawcy(éw) lub petnomocnictwa
(petnomocnictw) wynika, iz do reprezentowania Wykonawcy(6w) upowaznionych jest
tacznie kilka osob, dokumenty wchodzgce w sktad oferty muszg by¢ podpisane przez
wszystkie te osoby,

W przypadku podpisywania oferty lub innych dokumentéw zatagczonych do oferty
przez pelnomocnika, to Wykonawca ma obowigzek dotaczy¢ do oferty oryginat
udzielonego petnomocnictwa lub kopie poswiadczong notarialnie za zgodnos¢ z
oryginalem stosownego pelnomocnictwa, wystawionego przez osoby do tego
upowaznione,

Oferta powinna zawiera¢ wszystkie wymagane dokumenty, oswiadczenia i
zalaczniki o ktorych mowa w tekscie niniejszego zapytania ofertowego.

Dokumenty powinny by¢ sporzgdzone zgodnie z zaleceniami oraz przedstawionymi przez
zamawiajgcego wzorcami — zatgcznikami, a w szczegolnosSci zawieraC wszystkie
informacje oraz dane.

Dokumenty wchodzgce w sktad oferty mogg by¢ przedstawiane w formie oryginatéw lub
poswiadczonych przez Wykonawce za zgodno$¢ z oryginatem Kkopii,, Oswiadczenia
sporzadzane na podstawie wzoréw stanowigcych zataczniki do niniejszego IWZ
muszg by¢ ztozone w formie oryginatu.

Zgodnos¢ z oryginatem wszystkich zapisanych stron kopii dokumentéw wchodzgcych w
sktad oferty musi by¢ potwierdzona przez osobe (lub osoby jezeli do reprezentowania
Wykonawcy upowaznione sg dwie lub wiecej osob) podpisujaca (podpisujgce) oferte
zgodnie z trescig dokumentu okreslajgcego status prawny Wykonawcy lub trescig
zatgczonego do oferty petnomocnictwa.

w przypadku wszystkich kopii dokumentéw zatgczonych do oferty, podpisujgcy oferte
zobowigzany jest poswiadczy¢ za zgodno$¢ kopie z adnotacjg np. ,Podwiadczam za
zgodnos¢ z oryginatem —dnia .................... "podpis i pieczgtka imienna Wykonawcy,
Poprawki w ofercie muszg by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby
podpisujgcej oferte.

Oferte nalezy zlozy¢ w nieprzejrzystym opakowaniu/zamknietej kopercie

m) Koperta/opakowanie zawierajgce oferte winno by¢ zaadresowane w nastepujacy sposob:

Gmina Gluchofazy ul. Rynek 15 48-340 Gtuchofazy, Polska
Oferta w postepowaniu na:

,Dostawa pomocy dydaktycznych w ramach realizacji Rzadowego programu

rozwijania szkolnej infrastruktury oraz kompetencji uczniow i nauczycieli w zakresie

technologii informacyjno — komunikacyjnych — ,,Aktywna tablica”

Czesé ...... ” ( nalezy wskazac¢ numer lub numery czesci, na ktére Wykonawca ztozyt oferte)

Nie otwiera¢ przed dniem: 05.12.2017r. do godziny 10:00

Nalez poda¢ nazwe i adres oferenta

2. Oferta wspodlna

Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia ustanawiajg petnomocnika
do reprezentowania ich w postepowaniu oraz dla zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego.

Zamawiajgcy moze przed podpisaniem umowy zazgda¢ dokumentu regulujgcego
wspotprace wykonawcow sktadajgcych wspoélng oferte.

Wspdlnicy ponoszg solidarng odpowiedzialnosé za realizacje zaméwienia.

3. Zmiana lub wycofanie oferty



Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ swojg oferte, bgdz
dang czes¢.

4. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

XIV. MIEJSCE I TERMIN SKLADANIA OFERT

Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie zamawiajgcego:
Urzad Miejski w Gluchotazach
ul. Rynek 15
48-340 Gtluchotazy
pokoj nr 11 (sekretariat | pietro)

Do dnia 05.12.2017r. do godziny 10:00

Oferty ztozone po terminie beda zwrécone wykonawcom bez otwierania.
XV. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

1. Podana w ofercie cena musi by¢é wyrazona w ziotych polskich (PLN), z dokfadnoscig
do dwéch miejsc po przecinku.

2. Ceng oferty jest kwota ryczaltowa wymieniona w Formularzu Oferty dla czesci 1 i/lub czesci
2 czy Czesci 3, i winna ustala¢ wysokos¢ naleznego Wykonawcy wynagrodzenia za
kompleksowe wykonanie danej czesci. Ponadto Wykonawca zobowigzany jest w zatgczniku do
formularza ofertowego uzupetni¢ nazwy producenta i model urzgdzenia oraz skresli¢ wariant
»Spetnia” badz ,nie spetnia” okreslonych parametrow.

3. Wykonawcy zobowigzani sg do bardzo starannego zapoznania sie z przedmiotem
zamoOwienia, warunkami wykonania i wszystkimi czynnikami mogacymi mie¢ wplyw na
wycene zamowienia.

4. Wpykonawca obowigzany bedzie do wystawiania poszczegolnych faktur za realizacje
przedmiotu zamowienia, ze stawkg podatku VAT obowigzujgcg na dzien sktadania faktury
(jezeli podatek VAT wystepuje).

XVI. KRYTERIA WYBORU OFERT

1. Zamawiajgcy wybiera oferte najkorzystniejszg na podstawie kryteriéw oceny ofert okreslonych

ponizej:
l.p. Kryterium Znaczenie procentowe Maksymalna ilo$¢ punktéw jakie moze
Kryterium otrzymac oferta
1) Cena (C) 90% 90 punktéw
2) Okres Gwarangcji o .
jakosci (G) 10% 10 punktéw

2. Zasady oceny kryterium Cena (C)- dla Czesci 1 i/lub Czesci 2 i/lub Czesci 3:

W przypadku kryterium ,Cena” oferta ziozona dla danej Czesci zamowienia otrzyma
zaokraglong do dwéch miejsc po przecinku ilo$¢ punktéw wynikajgcg z dziatania:

gdzie:



Pi(C) |ilos¢ punktow jakie otrzyma oferta ,i" za kryterium "Cena"

Cmin | najnizsza cena sposrod wszystkich waznych i nieodrzuconych ofert

Ci cena oferty ,i" — zgodnie z Formularzem ofertowym

Max (C) | maksymalna ilos$¢ punktow jakie moze otrzymac oferta za kryterium ,Cena".

2. Zasady oceny kryterium Okres gwarancji jakosci dla Czesci 1 i/lub Czesci 2 i/lub Czesci 3:

Najkrotszy mozliwy okres gwarancii_jakosci udzielonej przez Wykonawce wymagany przez
Zamawiajgcego: 2- lata od daty odbioru koncowego bez zastrzezen. Najdtuzszy mozliwy okres
gwarancji _jakosci _uwzgledniony do oceny ofert: 5 lat od daty odbioru kohcowego bez
zastrzezen.

Zamawiajgcy zastrzega, ze w przypadku jezeli Wykonawca okresli okres gwarancji
jakosci poza zakresem wskazanym przez Zamawiajgcego wowczas jego oferta w danej
czesci zostanie odrzucona jako niezgodna z IWZ. Nie podanie proponowanego okresu
gwarancji dla danej czesci, do ktérej wykonawca zfozyt oferte w Formularzu ofertowym
rowniez bedzie skutkowalo odrzuceniem oferty w tej czesci jako niezgodnej
z IWZ

W przypadku kryterium ,Okres gwarancji” oferta ztozona dla danej Czesci zamdwienia
otrzyma zaokragglong do dwéch miejsc po przecinku ilos¢ punktéw wynikajacg z dziatania

gdzie:

Pi(OG) |ilos¢ punktéw jakie otrzyma oferta ,i" za kryterium ,Okres gwarancji jakosci”

OGmax | najdtuzszy, wskazany okres gwarancji jakosci, sposrod wszystkich waznych
i nieodrzuconych ofert

OGi | Okres gwarancji jakosci zaproponowany w ofercie ocenianegj ,i" — zgodnie
z Formularzem ofertowym

Max maksymalna ilos¢ punktéw jakie moze otrzymac oferta za kryterium ,,Okres
(OG) | gwaranciji jakosci”.

Jezeli nie mozna wybraé oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia
taki sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert, zamawiajgcy sposréd tych ofert wybiera oferte z
najnizszg ceng, a jezeli zostaly ztozone oferty o takiej samej cenie Zamawiajgcy wzywa Wykonawcow ,
ktorzy ztozyli oferty do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych.

Zamawiajgcy udzieli niniejszego zamdwienia temu Wykonawcy, ktory ztozy najkorzystniejszg
ofere, przedstawiajgcg najkorzystniejszy bilans kryterium ,ceny” oraz kryterium ,okres
gwarancji jakosci” i uzyska najwiekszg ilos¢ punktow.

Jezeli nie mozna wybrac oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert, zamawiajgcy sposréd tych
ofert wybiera oferte z najnizszg cena.

Zamawiajgcy zastrzega, ze ostateczny wybodr oferty moze by¢é poprzedzony negocjacjami
z wybranymi Wykonawcami.

XVII. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

1.

Dla kazdej z cze$ci zostanie zawarta umowa.

W ramach dostawy pomocy dydaktycznych Wykonawca musi zapewni¢ transport urzgdzen
we wskazane miejsce (szkoty zgodnie z czesciami przedmiotu zamaodwienia).

Potwierdzeniem wykonania przedmiotu umowy bedzie protokét ilosciowo jakosciowy bez



zgtoszonych zastrzezen, podpisany przez Zamawiajgcegdo.

Protokoty ilosciowo jakosciowe muszg zawiera¢ dane niezbedne do identyfikacji
dostarczonego sprzetu (wykaz sprzetu: producent, model, nazwa, nr seryjny), a takze jego
wyposazenia (wykaz poszczegolnych elementéw, dokumentacji, ptyt instalacyjnych,
akcesoriow, kart gwarancyjnych, itp.).

Komplet protokotdéw ilodciowo jakosciowych podpisanych bez zastrzezen, o ktérych mowa w
pkt. 6 stanowi podstawe do wystawienia faktury VAT przez Wykonawce.

Wynagrodzenie pfatne bedzie jednorazowo po wykonaniu cato$ci przedmiotu umowy
na podstawie wystawionej przez Wykonawce faktury.

Wynagrodzenie zostanie przekazane Wykonawcy, na rachunek bankowy wskazany
w fakturze w terminie do 30 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu faktury wraz
z kompletem wymaganych dokumentow. Termin zaptaty uwaza sie za zachowany, jezeli
Zamawiajgcy w tym terminie obcigzy swoj rachunek.

Wykonawca udziela gwarancji jakosci zgodnej z oferowang w formularzu ofertowym, liczgc od
daty podpisania przez obie strony bez zastrzezenh protokotu ilosciowo jakoSciowego.

1. W okresie trwania gwarancji Wykonawca zapewni bezptatne (wylgczajgc
uszkodzenia bedace wynikiem niewtasciwej obstugi przez uzytkownika) naprawy
gwarancyjne i serwis przedmiotu umowy w miejscu jego uzytkowania oraz
bezptatne udzielanie konsultacji i pomocy technicznej w zakresie funkcjonowania
przedmiotu umowy.

2. Zakres gwarancji obejmuje nastepujgce czynnosci:

a. diagnoze uszkodzen,
b. wymiane uszkodzonych czesci lub urzgdzenia w miejscu instalacji urzadzen,
c. haprawe i transport czesci z serwisu do miejsca instalacji.

3. Gwarancji podlegajg wady materialowe i konstrukcyjne, a takze nie spetnianie
deklarowanych przez producenta funkcji uzytkowych stwierdzone w dostarczonym
przedmiocie umowy.

4. Do dostarczonych urzgdzen bedzie dotgczona karta gwarancyjna zawierajgca: typ i
numer seryjny urzgdzenia, termin gwarancji. Fakt awarii, naprawy i ewentualnej
wymiany urzgdzenia na nowe bedzie odnotowywany kazdorazowo w Kkarcie
gwarancyjnej.

5. Wymagane jest, aby serwis gwarancyjny byt realizowany przez producenta/-éw
przedmiotu umowy lub autoryzowany przez producenta podmiot.

6. Wykonawca gwarantuje, Zze ustugi w ramach niniejszej umowy bedg swiadczone w
spos6éb profesjonalny zgodnie ze standardami obowigzujagcymi w branzy
informatyczne;j.

7. W okresie gwarancji zgtoszenia nieprawidtowego dziatania przedmiotu umowy
przyjmowane bedg przez Wykonawce w dni robocze w godzinach 8.15 — 15.00.
Zgtoszenia przekazywane bedg telefonicznie, telefaksem lub pocztg elektroniczna.

8. Czas naprawy badz usuniecia wady przedmiotu umowy biegnie od momentu
dokonania przez Zamawiajgcego prawidtowego zgtoszenia i nie przekroczy 24
godzin, nie pozniej niz do godz. 15.00 nastepnego dnia roboczego od dnia
zgtoszenia, w miejscu uzytkowania wadliwego sprzetu od momentu zgtoszenia, z
zastrzezeniem, ze naprawy odbywac sie bedg w dniach roboczych. Naprawy bgdz
usuwanie wad przedmiotu umowy bedzie dokonywane w miejscu uzytkowania
przedmiotu umowy. Za dzien roboczy uwaza sie dzieh od poniedziatku do pigtku w
godzinach 8.15 — 15.00, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

9. W przypadku wptyniecia zgtoszenia w dniu innym niz dzieh roboczy czas naprawy
badZ usuniecia wady biegnie od poczatku nastepnego dnia roboczego.

10. Jezeli wykonanie naprawy w ww. terminie w miejscu uzytkowania jest niemozliwe
Wykonawca zobowigzany jest na czas naprawy udostepni¢ Zamawiajgcemu, od
dnia zgtoszenia, sprzet zastepczy o parametrach nie gorszych od urzgdzenia
naprawianego. Koszty zwigzane z dostarczeniem sprzetu zastepczego ponosi
Wykonawca.

11. Zgtoszenia bedg przyjmowane przez Wykonawce:

a. telefonicznie, w dni robocze w godz. 8.15 — 15.00, pod numerem: (...)
b. faksem, catodobowo, pod numerem: (...) .................... ;
c. e-mailem, catodobowo, na adres: ..............ccociiiiiiiinene



12. W przypadku:

a. niewykonania naprawy w terminie do 2 dni od dnia zgtoszenia lub wystgpienia
kolejnej awarii, wady lub usterki sprzetu, po wykonaniu 2 napraw gwarancyjnych
danego sprzetu, Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego zobowigzuje sie do
wymiany sprzetu, w ktérym ujawnity sie wady, na nowy, wolny od wad, w terminie
do 7 dni od dnia zgtoszenia przez Zamawiajgcego takiego zgdania;

b. stwierdzenia wady uniemozliwiajgcej prawidtowe uzytkowanie sprzetu w okresie
gwarancji, Wykonawca gwarantuje wymiane wadliwego przedmiotu umowy na
wolny od wad, o takich samych funkcjach uzytkowych;

c. wystgpienia, w okresie pierwszego roku gwarancji awarii, wady lub usterki tego
samego elementu (podzespotu) sprzetu w liczbie urzadzeh odpowiadajacej 5%
liczby zakupionego sprzetu, Wykonawca zobowigzany jest, na Zzagdanie
Zamawiajgcego, do wymiany takiego elementu (podzespotu) na swoj koszt, we
wszystkich egzemplarzach dostarczanego sprzetu w terminie nie dtuzszym, niz 1
miesigc od dnia zgtoszenia zgdania.

13. Na sprzet wymieniony w wyniku obowigzkéw gwaranta, okres gwarancji biegnie na
nowo od dnia uruchomienia go przez Wykonawce w miejscu uzytkowania.

14. W przypadku awarii dysku twardego lub innego nosnika danych, bedzie on
wymieniony przez Wykonawce na nowy, wolny od wad, bez koniecznosci zwrotu
uszkodzonego i dokonywania ekspertyzy poza siedzibg uzytkownika. Warunek
dotyczy wszystkich urzadzen sktadajgcych sie na przedmiot umowy, ktére
posiadajg dyski twarde.

15. W przypadku stwierdzenia przy uruchomieniu oprogramowania jego wadliwego
dziatania badz uszkodzenia nosnika, Wykonawca dostarczy nowe oprogramowanie
w ciggu maksymalnie 3 dni roboczych od momentu zgtoszenia.

16. W okresie gwarancji wszystkie koszty zwigzane z dojazdem oraz przewozem
przedmiotu umowy do serwisu pokrywa Wykonawca.

17. Uprawnienia wynikajgce z udzielonej gwarancji nie wytgczajg mozliwosci
dochodzenia przez Zamawiajgcego uprawnien z tytutu rekojmi za wady.

8. Kary umowne

1) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng;:

a.za opoznienie w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokosci 0,5% wynagrodzenia
brutto, za kazdy dzien opdznienia. Termin opdznienia liczony bedzie
od nastepnego dnia po uptywie terminu realizacji zamowienia,

b.Jezeli opdznienie w realizacji przedmiotu umowy przekroczy 5 dni w stosunku
do terminu okreslonego w umowie Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy
a Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysokosci 20 %
wynagrodzenia brutto,

c.W przypadku opdznienia w usunieciu wad i usterek przedmiotu umowy
(szczegolnie niedotrzymania warunkéw gwarancji) Wykonawca zaptaci kare
umowng w wysokosci 5 % wartosci uszkodzonego lub unieruchomionego sprzetu
(wg wynagrodzenia brutto), za kazdy dzien opdznienia w usuwaniu wad i ustrek.

d.za odstgpienie od umowy przez ktorgkolwiek ze stron z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy w wysokosci 20 % wynagrodzenia brutto

2) Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowng w przypadku odstgpienia od umowy
z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego w wysokosci 10 % wynagrodzenia
brutto

3) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego
do wysoko$ci rzeczywiscie poniesionej szkody, niezaleznie od kar umownych na
zasadach ogalnych.

4) Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1 Zamawiajacy moze potraci¢ z faktury
wystawionej przez Wykonawce bez koniecznosci wczesniejszych powiadomien lub
odwiadczen w tym zakresie, na co Wykonawca wyraza zgode.

5) Zaptata kary umownej przez Wykonawce lub jej potrgcenie przez Zamawiajgcego z



ptatnosci naleznej Wykonawcy nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania prac
wynikajgcych z umowy lub jakichkolwiek innych obowigzkéw wynikajgcych z
niniejszej umowy. Obowigzek dalszego wykonywania prac nie dotyczy przypadkow
odstgpienia przez strony od umowy.

9. Odstagpienie od umowy

1) W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach bez obowigzku zapfaty kar umownych lub odszkodowania. W takim przypadku
Wykonawca moze zada¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

2) Poza wypadkami okreslonymi w ust. 1 Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od
umowy bez zaptaty kar umownych i odszkodowania gdy:

a) zostanie ogtoszona upadtos¢ lub likwidacja Wykonawcy,

b) zostanie wydany prawomocny nakaz zajecia sktadnikow majgtku Wykonawcy,

c) Wykonawca pomimo wezwania ziozonego na piSmie nie rozpoczat realizacji
przedmiotu umowy,

d) Wykonawca wykonuje przedmiot umowy wadliwie i mimo wezwania przez
Zamawiajgcego do usuniecia naruszen, nie zmienia sposobu wykonania na
prawidtowy.

XVIII. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH KTORE ZOSTANA PODJETE PO WYBORZE
OFERTY A PRZED PODPISANIEM UMOWY

1. Zamawiajgcy podpisze umowe z wykonawca, ktéry przediozy najkorzystniejszg oferte z punktu
widzenia kryteriow przyjetych w niniejszym zapytaniu ofertowym.
2. O miejscu i terminie podpisania umowy zamawiajgcy powiadomi Wykonawce e-mailem.

XIX. OGLOSZENIE WYNIKOW

Zamawiajgcy powiadomi wszystkich uczestnikow postepowania o:

- wyborze najkorzystniejszej oferty dla danej czesci, podajgc nazwe i adres wykonawcy

- wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z postepowania lub ktérych oferty zostaty
odrzucone

- uniewaznieniu postepowania

XX. UDZIAL. PODWYKONAWCOW

Zamawiajgcy hnie dopuszcza mozliwosci powierzenia czesci lub catosci zamdwienia
podwykonawcom.

XXI. ZALACZNIKI

Zatgczniki do IWZ:
b. Specyfikacja techniczna — zatagcznik nr 1 do IWZ
c. Formularz ofertowy — zatacznik nr 2 do IWZ
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