Gluchotazy, dnia 06.03.2017 r.
ZP.271.1.3.2017.J8

Do Wykonawcow
postepowania przetargowego
ZP.271.1.3.2017.JS

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego
na zadanie: ,Swiadczenie kompleksowej obstugi pocztowej w obrocie krajowym i zagranicznym
w zakresie przyjmowania, przemieszczania, dorgczania przesytek pocztowych oraz ich ewentualnych
zwrotéw na potrzeby Urzedu Miejskiego w Glucholazach na okres 3 laf”

ZMIANA | WYJASNIENIA
TRESCI SPECYFIKACJ! ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Burmistrz Giucholaz dziafajac zgodnie z art. 38 ust. 2 oraz ust. 4a ustawy z dnia 29 stycznia
2004 roku - Prawo zaméwieri publicznych - zwanej dalej ustawa, Zamawiajgcy wyjasnia oraz zmienia

tres¢ specyfikacii istofnych warunkéw zaméwienia:

Pytanie Nr 1:
Zamawiajacy w SIWZ - Opis przedmiotu zaméwienia pkt 5 pisze, ze stosownie do art. 29

ust. 3a ustawy, wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
umowy o prace osob wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zamoéwienia -
przyjmowania przesylek, sortowania, dorgczania, wydania lub zwrotu przesylek. Pisze
réwniez, ze moze 2ada¢ od Wykonawcy przedstawienia innych informacji i dokumentéw
potwierdzajgcych zatrudnienie osdb na podstawie umowy o prace w zakresie wiw
czynnosci Dokumentami takim mogg by¢: sprawozdanie Z-06 lub Z-03 do GUS, dowod
zgtoszenia do ZUS, okresowy raport pracy os6b zatrudnionych ze wskazaniem czynnosci,
ktdre byly wykonanie przez te osoby zwigzane z realizacjg zaméwienia lub kopie uméw o

pracownikach.

Pytanie/wniosek 1: W zwigzku z tym ze Zamawiajacy moze wymagadé przedstawienia m.in.
kopii uméw o prace, Wykonawca niniejszym wskazuje, iz w/w postanowienie stoi w
sprzecznosci z obowigzujgcymi przepisami, przede wszystkim w zakresie ochrony danych
osobowych oraz ustawy Pzp.

Przepisy ustawy Pzp nie precyzujg w jaki sposob Zamawiajgcy moze kontrolowaé
spetnienie wymagan przez Wykonawce, o ktérych mowa w art. 29 ust 3 a ustawy Prawo
zamowien publicznych. Réwniez przepisy rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca

2016 r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zgda¢ Zamawiajgcy od Wykonawcy
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W postepowaniu o udzielenie zaméwienia (Dz. U. z 2016 r. poz. 1126) nie odnoszg sie do
kwestii sposobu dokumentowania zatrudnienia os6b, o ktorych mowa w art. 29 ust. 3a
ustawy Prawo zaméwien publicznych. Jednakze wskazania wymaga, iz Generalny
Inspektor Ochrony Danych Osobowych w pismie z dnia 23 wrzesnia 2016 roku, kierowanym
do Prezesa UZP, wyrazit jednoznaczne stanowisko w przedmiotowym zakresie. W piémie
tym GIODO stwierdza, iz ,przekazywanie zamawiajacemu kopii uméw o prace oraz
zakresow obowigzkéw os6b zatrudnionych u Wykonawcy jest réwnoznaczne z
udostepnieniem szerokiego zakresu danych osobowych, ktére nie sg Zamawiajacemu
niezbgdne z punktu widzenia celu, jakim jest kontrola spetniania przez Wykonawce
wymagafi w zakresie zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujacych
czynnosci w frakcie realizacji zaméwienia na roboty budowlane lub usfugi. Dostep do
informacji stanowigcych dane osobowe nie jest bowiem niezbedny dla weryfikacji spetnienia
okreslonych warunkéw przez Wykonawee. W opinii Generalnego Inspektora dla realizacji
tego celu wystarczajgce byloby przedstawienie przez Wykonawce stosownych oswiadczen
czy zaswiadczen lub zanonimizowanych dokumentéw. Dla Zamawiajgcego nie jest bowiem
istotne kto konkretnie zatrudniony jest u Wykonawcy na podstawie umowy o prace, a
jedynie sam fakt zatrudniania oséb w takiej formie — dia potwierdzenia ktérego nie jest
konieczna Zamawiajgcemu znajomo$¢ jmion, nazwisk | adreséw pracownikdow czy
wysokosci ich wynagrodzeri. W tym kontekscie przywolaé nalezy zasade adekwatnosci,
wyrazong w art. 26 ust. 1 pkt 3 ustawy o ochronie danych osobowych, zgodnie z ktérg
administrator powinien przetwarzaé tylko takiego rodzaju dane i tylko o takiej tresci, kiére sg
niezbgdne ze wzgledu na cel zbierania danych. Dane osobowe nie moga byé zbierane na
zapas, ,na wszelki wypadek’, {j. bez wykazania celowosci ich pozyskania | niezbednosci dia
realizacji zadan administratora danych - ktérym po uzyskaniu danych statby sie

Zamawiajgcy.

W zwigzku z powyzszym, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych stoi na
stanowisku, iz z regulacji zawartych w art. 29 ust. 3a oraz 36 ust 2 pkt 8a ustawy Prawo
zaméwien publicznych nie mozna wywodzi¢ podstawy do przekazywania Zamawiajgcemu
przez Wykonawce danych osobowych pracownikéw, a zaréwno dokumentowanie
zatrudnienia osob, o ktérych mowa w art. 29 ust 3a, jak i kontrola speiniania przez
Wykonawce wymagan, o ktérych mowa w tym artykule moze odbywac sie w sposdb, kiéry
nie bedzie wigzat sig z przetwarzaniem danych indywidualnych osoéb.

Zatem z przepiséw w zaden sposéb nie wynika uprawnienie Zamawiajgcego do 2adania od
Wykonawcy bedacego pracodawcy oswiadczen skladanych przez jego pracownikéw badz
zaswiadczen wytgcznie ich dotyczacych.

Ponadto legalno$¢ przetwarzania danych, w tym réwniez ich udostepniania musi znajdowad
oparcie w jednej z przestanek okreslonych w art. 23 ust 1 ustawy o ochronie danych
osobowych — jesli chodzi o dane osobowe tzw. zwykle, badZ tez w art. 27 ust. 2 - w
odniesieniu do danych szczegdlnie chronionych, ktérych zamkniety katalog okreslony zostat
w art. 27 ust. 1 ustawy. Jedng z przestanek, o ktére; stanowig powotane przepisy, jest
upowaznienie do przetwarzania danych zawarte w odrebnych przepisach prawa (vide art.

23 ust. 1 pkt 2 i art. 27 ust. 2 pkt 2), przy czym — jesli chodzi o dane szczegdlnie chronione
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(jak np. dane o stanie zdrowia) — przepisy te powinny znajdowaé sie w akcie prawnym o
randze ustawy i stwarza¢ petne gwarancje ochrony tych danych.

W opisywanym przypadku jako podstawy przetwarzania (udostepniania) danych nie mozna
uznaé zgody osoby, kidrej dane dotycza, bylaby to bowiem zgoda wyrazona dla realizacji
celu innege podmiotu. Zgednie z zaproponowanym rozwigzaniem, pracodawca miatby
wystepowad wylgcznie jako posrednik w pozyskiwaniu zgdd od swoich pracownikow, a taka
konstrukcja nie znajduje uzasadnienia w Swietle zasad przetwarzania danych osobowych.
Ponadto, aby zgoda mogta by¢ uznana za podstawe prawng musi by¢ wyrazona w sposéb
dobrowolny. Jednak w relacji zachodzacej miedzy pracodawcyg a pracownikiem trudno jest
mowié o takiej dobrowolnosci, gdyz brak jest fu rownowagi podmiotowej (stosunek
nadrzednosci i podrzednosel podmiotow), co czesto moze sprzyja¢ wymuszeniu zgody.
Stanowisko GIODO popart takze Naczelny Sad Administracyjny w wyroku z dnia 1 grudnia
2009 r. o sygn. akt | OSK 249/09, stwierdzajac, ze ,wyrazona na prosbe pracodawcy
pisemna zgoda pracownika, na pobranie i przetworzenie jego danych osobowych, narusza
prawa pracownika i swobode wyrazenia przez niego woli. (...) Brak réwnowagi w relacji
pracodawca pracownik stawia pod znakiem zapytania dobrowolno$é w wyrazeniu zgody na
pobieranie i przetworzenie danych osobowych (biometrycznych). Z tego wzgledu
ustawodawca ograniczyt przepisem art. 221 kodeksu pracy katalog danych, ktérych
pracodawca moze 2adac od pracownika”. Nie bez znaczenia jest réwniez fakt, iz — zgodnie
z definicjg zawartg w art. 7 pkt 5 ustawy o ochronie danych osobowych — zgoda moze byé
odwolana w kazdym czasie. Dlatego w sytuacji, gdy dostep do okreslonych informacii
miatby stuzy¢ realizacji zadan wynikajgcych z przepiséw prawa, oparcie si¢ wylgcznie na
zgodzie osoby, ktérej dane dotyczg, mogloby ckazaé sie nieskuteczne.

Istotnym jest rowniez, ze przedmiotern zaméwienia jest Swiadczenie ustug pocztowych w
obrocie krajowym i zagranicznym, Pragniemy 2zaznaczy¢, 2e nie mozna wskazac
konkretnych osob zatrudnionych na stanowisku doreczyciel wyznaczonych do realizacji
przedmictowego zaméwienia, gdyz o tym fakcie bedzie decydowat adres pod kidry bedzie
kierowana przesyfka. Podanie liczby wszystkich zatrudnionych pracownikéw np. na
stanowisku doreczycieli oznacza sporzgdzenie wielotysiecznego imiennego wykazu osob,
gdyz potencjalnie mogg realizowaé¢ zamiwienie. Dodatkowo Zamawiajgcy oczekuje
realizacji ustug w obrocie zagranicznym, gdzie ustugi te bedg realizowane na podstawie
uméw z innymi operatorami na podstawie Swiatowej konwencji pocztowej.

W Swietle powyzszego Wykonawca wnosi ¢ wyjasnienie, czy Zamawiajacy dopuszcza:

- zawezenie wymogu zatrudnienia niezbednej ilosci oséb do realizacji przedmiotu
zamowienia do urzedu nadawczego?

- wykreslenie Zzadania przedstawienia dokumentéw od Wykonawcy potwierdzajgcych
zatrudnienie os6b na podstawie umowy o prace, a w jego miejsce wprowadzenia
postanowier w nastepujacym brzmieniu:

2.2,

1. W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania
czynno$ci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub

podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg oséb wykonujgcych
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czynnosci wskazane w pkt 5.1 a) w placéwce nadawczej. Zamawiajacy uprawniony jest w

szczegolnosci do:

b) zadania o$wiadczeri i dokumentow w zakresie potwierdzenia spefniania ww. wymogéw i
dokonywania ich oceny,

cjzadania wyjasniern w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow,
2. W trakcie realizacji zaméwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w
tym wezwaniu terminie, uwzgledniajgcym czas niezbedny do przygotowania zagdanych
dokumentéw, Wykonawca przediozy Zamawiajacemu dowody w celu potwierdzenia
spefnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub
podwykonawce oséb wykonujacych wskazane w punkcie pkt 5.1 a) czynnoéci w trakcie
realizacji zaméwienia. Zamawiajgcy moze zgda¢ oéwiadczenia Wykonawcy lub
podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych czynnosci,
ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Os$wiadczenie to powinno zawierac w
szczegolnosci: dokiadne okreslenie podmiotu skiadajacego oswiadczenie, date ziozenia
oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju umowy o prace i
wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ziozenia o$wiadczenia w imieniu

Wykonawcy lub podwykonawcy.

ODPOWIEDZ do Pytania Nr 1:

Zamawiajacy nie bedzie domagat sig dowod6w, w ktérych znajduja sie dane osobowe. Wykreslony
zostaje zapis domagajacy sie uméw o pracownikach w pkt. 5.2. SIWZ , ktéry otrzymuje brzmienie:
»5.2. Uprawnienia zamawiajacego w zakresie kontroli speiniania przez wykonawce wymagar, o ktérych
mowa w art. 28 ust. 3a, oraz sankcji z tytutu niespetnienia tych wymagaii:

a) Sposéb dokumentowania zatrudnienia ww. oséb.

1) Wykonawca, w terminie do 10 dni liczac od dnia podpisania umowy bedzie zobowiazany do zlozenia
oswiadczenia, o zatrudnieniu wystarczajgcej liczby pracownikéw niezbednych do prawidiowego i terminowego
wykonywania przedmiotu zaméwienia, wykonujacych czynnosci w rozdz. 4 pkt. 5.1. SIWZ zatrudnionych na
podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy.

2) Oswiadczenie takie Wykonawca przedkiada rowniez w trakcie realizacji zaméwienia, na kazde pisemne
zgdanie Zamawiajgcego w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

3) Ponadto Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcy przedstawienia innych informacfi i dokumentéw
potwierdzajacych wystarczajacg liczbe zatrudnienia oséb na podstawie umowy o prace w zakresie wiw
czynnosci Dokumentami takim moga byé: sprawozdanie Z-06 lub Z-03 do GUS, dowdd zgloszenia do ZUS.;

ratroanionveh —EZVBBnsSc 5 Tat o~ M AT - ORARIe—DEZaS

Pytanie Nr 2:
Zarnawiajacy w zatgczniku do SIWZ — folder ,wz6r umowy” plik ,Zat. 6 umowy wzor ksigzki

nadawczej 2015.10.02" arkusz Listy zwykle przedstawil Wykaz Przesylek zwykiych

nadanych w dniu..”
Pytanie 2: Czy Wykonawca dobrze rozumie, ze biorac pod uwage to, 2e Zamawiajacy
wskazat w zaigczniku nr 3 do wzoru umowy zestawienie ilosciowo wartosciowe przesytek
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nierejestrowanych niniejszy wykaz zostat przedstawiony bigdnie i Wykonawca nie bedzie z
niego korzystal?
ODPOWIEDZ do Pytania Nr 2:
Wz6r pocztowej ksigzki nadawczej znajduje sie w folderze ,Wz6r umowy” pliku Excel ,Zat. 6 umowy
wz6r ksigzki nadawczej 2015.10.02" w arkuszu ,Oryginal’. Jednakze w celu doktadnego wskazania
druku zamieszcza sie plik PDF o tym samym tytule ti. .Zat. 6 umowy Wz6r ksigZki nadawczej”

Pytanie Nr 3:

Wykonawca informuje, ze zatgcznik do SIWZ — folder ,wzdr umowy” plik ,Zat nr 5 do umowy
Zasady realizacji przesylki reklamowej’ nie zawiera zadnej treci — jest pusty a dotyczy
zakresow realizacji ustugi przesytka reklamowa ktérg Zamawiajacy opisuje w Zataczniku nr
1 do SIWZ Szczegottowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia pkt 3 ust. ¢) oraz we wzorze umowy

pkt 4 ust 3.
Pytanie 3: Rozumiemy, ze w zakresie realizacji tej ustugi jego tre$¢ bedzie uzgodniona z

Wykonawcg?
Pytanie 3.1: Wykonawca informuje 2e wskazana przez Zamawiajgcego przesytka
reklamowa, ktéra od 1 stycznia 2013 roku, po liberalizacji rynku pocztowego, stala sig
ustugg niepowszechna, co oznacza, ze nie musi by¢ obligatoryjnie Swiadczona przez
Poczte Polska S.A. | w katalogu ustug zostala zastapiona przesylkg marketingowa, o
podobnym charakterze. Poniewaz ustawowa definicia przesytki reklamowe; znacznie
ograniczata mozliwoéci dopasowania ustugi do oczekiwan klientéw m.in. ze wzgledu na
wymog jednorodnej zawartosci przesyiki czy duzego jednorazowego wolumenu nadan (do
co najmniej 50 adresatéw) - Poczta Polska wychodzac naprzeciw oczekiwaniom Kklientow
dostosowata ustuge przesylka marketingowa do oczekiwari rynku, okreslajgc w definicji
usiuge przesylka marketingowa, jako przesytke pocztowg nierejestrowans, zawierajacg
réznorodne, wiasne materiaty informacyjne nadawcy, wysytane jednorazowo do co najmniej
30 adresatow. Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiang rodzaju przesylki na przesyike
marketingowa, ktora spetnia kryteria przesytki reklamowej modyfikujgc odpowiednio
Zatgeznik nr 1 do SIWZ Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamaéwienia pkt 3 ust. c), pkt 4 ust 3.
wzoru umowy oraz modyfikujac tym samym formularz asortymentowo - cenowy w pozycjach
57627
ODPOWIEDZ do Pytania Nr 3:
Podczas sporzadzania SIWZ do ninigjszego postgpowania skierowanego do wszystkich
zainteresowanych w zakresie przesylek reklamowych opierano sig na zapisach Prawa Pocztowego.
Uzycie w siwz oraz jej zatacznikach zwrotu ,przesytka reklamowa™ nalezy traktowad, jako informacje
na temat oczekiwanego standardu i poziomu jakosci, a nie $cisle jako wymog uzycia konkretnej ustugi.
Mozliwe jest zastosowanie przez Wykonawcéw ustugi o parametrach poréwnywalnych lub zblizonych,
ktérej zastosowanie zagwarantuje speinienie warunkow podstawowych przesyki reklamowe]
okreslonej w Prawie pocztowym, a takze pozwoli na zachowanie standardu i poziomu jakosci, nie
gorszego od okreslonego w wiw ustawie, po uprzedniej akceptaci Zamawiajgcego.



Biorac pod uwage powyzsze Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé wpisania ustugi do formularza
asortymentowo-cenowego - Zatacznik nr 2A SIWZ oraz zmiany nazewnictwa tych ustug w Zalgczniku
Nr 1 do SIWZ - Szczegblowy Opis Przedmiotu Zamdwienia pkt. 3 ust. C) oraz we wzorze umowy pkt.
4 ust. 3 w momencie podpisywania umowy. W zwigzku z tym w Formularzu asortymentowo-cenowym
opis w wierszach (pozycjach) 57-62 otrzymat brzmienie: «Przesytki reklamowe* Gabaryt A* z
dopiskiem :” * lub uslugi o parametrach poréwnywalnych lub zblizenych {zgodnie z wyjasnieniami
Zamawiajgcego z dnia 06 03 2017 r do pyt 3)

W kolumnie UWAG! nale2y podaé nazwe oraz warunki swiadczenia danej usfugi.” oraz dotgczono

kolumne K ,UWAGI"

Pytanie Nr 4:

Zamawiajacy w pkt 22 SIWZ Kryteria oceny ofert wskazuje jako jedno z kryteriéw bezplatng
mozliwos¢ sledzenia przesylek w obrocie krajowym i zagranicznym.
Pytanie / wniosek 4: Wykonawca realizuje obsluge przesylek zagranicznych w oparciu o
regulacje | porozumienia migdzynarodowe. Dorgczanie przesylek poza granicami kraju
realizowane jest przez poszczegdinych operatorow narodowych wystepujacych w danym
kraju. Dla opcji $ledzenia przesylek zagranicznych mogs wystepowaé braki danych czy
drobne niezgodnosci, ktére wynikajg z dziatania zagranicznych systemow trackingowych, a
na ktdre sam Wykonawca nie ma wplywu.
W zwigzku z powyzszym czy Zamawiajgcy, moze oprze¢ kryterium na mozliwosci Sledzenia
przesylek rejestrowanych tylko w obrocie krajowym i usungé z kryteribw zapis
dotyczacy $Sledzenia rejestrowanych przesytek zagranicznych, poniewaz uregulowania
migdzynarodowe nie dajg mozliwosci ingerencji Wykonawcy w systemy éledzenia przesytek
operatorow zagranicznych, a co za tym idzie zapewnienia wymagania peinej informacji
ruchu przesylek poza granicami kraju?

ODPOWIEDZ do Pytania Nr 4:

Zamawiajacy akceptuje wskazany wyzej wniosek i dokonuje zmiany opisu kryterium w pkt. 22 ust. 3

b) SIWZ nadajac mu brzmienie:

»Kryterium ,,bezptatna mozliwoéé Sledzenia przesytki pocztowej rejestrowanej” — 40% - maksymalna
iloS¢ punktéw — 40.

- Przez kryterium ,bezplatna mozliwo$é sledzenia przesylki pocztowej rejestrowanej”, nalezy rozumiec
bezplatng mozliwo¢ Sledzenia/monitoringu przez internet rejestrowanych przesylek pocztowych w obrocie

krajowym-i-zagraniezaym.

- W przypadku kryterium: ,bezpfatna mozliwoéé $ledzenia przesylki pocztowej rejestrowane|”, ofercie

przyznana zostanie ilosé punktéw w wysokosci:
- - 40 pkt - jesli Wykonawca zobowiaZze sie do udostepnienia Zamawiajgcemu mozliwosc

§ledzenia/monitoringu przez Internet rejestrowanych przesylek pocztowych w obrocie krajowym i

#agranieznym (status w formularzu ofertowym ,TAK™),

- 0 pkt - Jedli Wykonawca nie zobowigze si¢ do udostepnienia Zamawiajacemu mozliwosci
Sledzenia/monitoringu przez Intemet rejestrowanych przesylek pocztowych w obrocie krajowym i
zagranicznym-(status w formularzu ofertowym ,NIE")"

Majgc na uwadze powy2sze zmiany Zamawiajacy zmienia tre$¢ pkt 6 wzoru formularza ofertowego ~ Zatgeznik nr
2 do SIWZ, ktéry otrzymuje brzmienie:



6. ZOBOWIAZUJEMY SIE na czas realizacji umowy i zgodnie z rozdz. 22 pkt 3b siwz do bezptatnego
udostepnienia Zamawiajagcemu mozliwosci $ledzenia/monitoringu  przez internet rejestrowanych
przesylek pocztowych w obrocie krajowym kzagranaiezaym

»TAK"” I ,NIE *

*(niepotrzebne skresil¢)

Pytanie Nr 5:
Zamawiajacy w Zalgczniku nr 1 do SIWZ — Szczegélowy Opis Przedmiotu Zaméwienia pkt 3

a) oraz Zatgczniku nr 5 do SIWZ — wzor umowy pkt 4 ust 1 ppkt b) pisze, ze przedmiotem
zamowienia sg przesyki Polecone ekonomiczne w obrocie zagranicznym. Niniejsze
przesylki Zamawiajacy podaje do wyceny w Formularzu asortymentowo — cenowym.
Wykonawca uprzejmie informuje o zmianie w przepisach prawnych. Z dniem 1 stycznia
2014 roku weszla w 2zycie zmiana do artykulu 13 Swiatowej Konwencji Pocztowej,
polegajaca na rezygnacji krajéw cztonkowskich Swiatowego Zwigzku Pocztowego ze
$wiadczenia fakultatywnej usiugi polecenia dla przesylek ekonomicznych. Tym samym,
zostala zlikwidowana kategoria przesyiki listowe polecone w obrocie zagranicznym, nie
bedace przesylkami najszybszej kategorii - ekonomiczne. Z dniem 1 stycznia 2014r.
ustuga przesytka polecona zagraniczna jest $wiadczona tylko jako usiuga priorytetowa.
Pytanie 5: W zwigzku z powyzszym wnosimy do Zamawiajgcego 0 wykreslenie w
Zatgczntku nr 1 do SIWZ — SzczegSlowy Opis Przedmiotu Zaméwienia pkt 3 a) oraz
Zalgczniku nr5 do SIWZ — wzér umowy pkt 4 ust 1 ppkt b) informacji ,w obrocie
zagranicznym® oraz o dopuszczenie zmiany w Formularzu asortymentowo — cenowym
(pozycje 23 do 38) i potraktowanie tych przesylek jako przesylki rejestrowane pricrytetowe
oraz jego stosowng modyfikacje, zmiana ta pozwoli na prawidiowg wyceng | przygotowanie
oferty?

ODPOWIEDZ do Pytania Nr 5:
Zamawiajacy dokonuje wykreslenia w Zatgczniku nr 1 do SIWZ — SzczegGlowy Opis Przedmiotu

Zamobwienia pkt 3 a) oraz Zalgczniku nr5 do SIWZ — wzér umowy pkt 4 ust 1 ppkt b) stow i
zagranicznym”, co nadaje im brzmienie:

- Polecone ekonomiczne — przesytki rejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej kategorii w
obrocie krajowym izagraniczaym,”

Ponadto w Formularzu asortymentowo-cenowym dokonano korekt opisu w wierszach (pozycjach) 23-
34 nadajgc im brzmienie: ,Polecone priorytetowe zagraniczne A®, a w wierszach (pozycjach) 35-36:

.Polecone priorytetowe zagraniczne A — pozastrefowe”

Pytanie Nr 6:
Zamawiajgcy w Zatgezniku nr 1 do SIWZ — Szczegdlowy Opis Przedmiotu Zamowienia pkt 3

ust. a) pisze ze ,Gabaryt B to przesylki o wymiarach: MINIMUM - jezeli cho¢ jeden z
wymiaréw przekracza 230mm, diugos$é 325mm, wysoko$é 20mm’



Pytanie 6: W zwigzku z tym, ze Zamawiajgcy doprecyzowuje wymiary: 325 mm to diugo$é a
20 mm wysokos$¢ nie dookreslajac wymiaru 230 mm czy Wykonawca dobrze rozumie, ze
jest to szeroko$é?

ODPOWIEDZ do Pytania Nr 5:
Zamawiajacy w Zatgczniku nr 1 do SIWZ — Szczegttowy Opis Przedmiotu Zaméwienia pkt 3 a) oraz

Zafgczniku nr 6 do SIWZ — wzér umowy pkt 4 ust 1 ppkt b) dokonuje korekty zapisu poprzez dopisanie
sfowa ,szerokosé”, co skutkuje zapisem:

»(abaryt B to przesytki o wymiarach:
MINIMUM - jezeli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza szeroko$é 230mm, dlugosé

325mm, wysokoé¢ 20mm,”

Pytanie Nr 7:
Zamawiajacy w Zatgczniku nr 1 do SIWZ — Szczegdlowy Opis Przedmiotu Zaméwienia pkt 3

ust. b) pisze, ze przedmiotem zaméwienia sg paczki pocztowe o masie do 20 000 g i podaje
je w Formularzu asortymentowo — cenowym do wyceny w pozycjach 7 i 8.
Pytanie / wniosek 7: Wykonawca informuje, ze zgodnie z Prawem pocztowym na
podstawie ktérego Zamawiajgcy opart realizacje $wiadczenia ustug w zaméwieniu, paczki
pocztowe moga by¢ nadawane o masie nieprzekraczajacej 20 000 g.
Natomiast Ar. 45.1 Prawa pocztowego méwi o $wiadczeniu usiug powszechnych gdzie
paczki pocztowe moga by¢ nadawane o masie nie przekraczajgcej 10 000 g.
W zwigzku z powyzszym zapisem wykonawca prosi o doprecyzowanie czy wiw pozycje
majg zostaé wycenione jako ushugi niepowszechne np. przesylki kurierskie doreczane
w gwarantowanym terminie 24 godzin lub o ich usunigcie z Formularza asortymentowo —
cenowego modyftkujgc tym samy pkt 3 ust b) Szczegdlowego Opisu Przedmiotu
Zamdéwienia (...) o masie do 20000 g na o masie do 10000 g? .

ODPOWIEDZ do Pytania Nr 7:

Zamawiajacy pozostawia do wyceny paczki o masie do 20000g jako ustugi niepowszechne.,

Pytanie Nr 8:
Zamawiajgcy w Zatgezniku nr 1 do SIWZ - Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamowienia pkt

7, pisze, ze Wykonawca bedzie dostarczat przesytki pocztowe do Urzedu Miejskiego w
Gluchotazach ul. Rynek 15, 48-340 Giucholazy Ip pokéj 11 - Sekretariat w dniach i
godzinach jego urzedowania.

Zwracamy uwage, ze dorgczanie korespondencji do Zamawiajgcego nie jest przedmiotem
ninigjszego postepowania, a konsekwencja umowy zawartej z nadawca, natomiast
Zamawiajacy wystepujac w roli adresata nie jest strong umowy o nadawanie. Umowa
z nadawcg moze by¢ zawarta albo w drodze indywidualnie ustalonych warunkéw np. w
trybie zaméwienia publicznego, gdzie doreczenie przesylki w &cisie okreslonym terminie np.
D + 1 moze by¢ jednym ze zobowigzan wykonawcy, albo w drodze umowy o $wiadczenie
ustug powszechnych zawartej z operatorem wyznaczonym. Pojecie powszechnych ustug
pocztowych okresia art. 45 ust. 1 Prawa pocztowego, wskazujgc Ze sg to ustugi Swiadczone
przez operatora wyznaczonego o zakresie w fym przepisie wymienionym (przyjmowanie,



sortowanie, przemieszczanie | doreczanie przesylek o wskazanej charakterystyce),
Z czestotliwoscia zapewniajgca co najmniej jedno opréznianie nadawczej skrzynki
pocztowej i doreczanie przesylek pocztowych, co najmniej w kazdy dzieri roboczy i nie mniej
niz przez 5 dni w tygodniu z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Pytanie / wniosek 8: Wobec tego, ze doreczanie korespondenciji nie jest przedmiotem
niniejszego postepowania, Wykonawca dobrze rozumie, 2ze Zamawiajgcemu chodzi o
doreczanie ewentualnych zwrotéw oraz zwrotnych potwierdzer odbioru?

ODPOWIEDZ do Pytania Nr 8:

Zamawiajgcy dokonuje zmian w zapisach pkt. 7 Zatgcznika nr 1 do SIWZ — Szczegdlowy Opis

Przedmiotu Zamdwienia, ktory ofrzymuje brzmienie:

7. Wykonawea bedzie dostarczal ewentualne zwroty oraz zwrotne potwierdzenia odbioru preesylki

poestowe do Urzedu Miejskiego w Glucholazach ul.Rynek 15, 48-340 Glucholazy Ip pokéj 11

- Sekretariat w duiach i gedzinach jego urzedowania.

a) w przypadku jednostek wskazanych w Zatgezniku Nr 1 do umowy majacych siedzibg poza
gldwnym adresem Zamawiajgcego (Rynek 15, 48-340 Glucholazy) ewentualne zwroty
dostarczane beda na wyzej wskazany adres, przy czym Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ do
umieszczania opiséw na przesytkach nadawnych przez ww. jednostki o tresci: ,,Zwroty nalezy
kierowaé na: Urzad Miejski 48-340 Gluchotazy, ul.Rynek 157

Jednoczeénie Zamawiajgcy dokonuje zmian w zapisach § 1 ust. 2 Zalgcznika nr 5 do SIWZ — wzor

umowy, ktory otrzymuje brzmienie:

2. Wykonawca bedzie dostarczat ewentualne zwroty oraz zwretne potwierdzenia odbioru preesydk

poeztowe do Urzedu Miejskiego w Glucholazach ul.Rynek 15, 48-340 Glucholazy Ip pokdj 11

- Sekretariat w dmiach i godzinach jego urzedowania.

1) w przypadku jednostek wskazanych w Zalgezniku Nr 1 do umowy majacych siedzibe poza
gtéwnym adresem Zamawiasjacego (Rynek 15, 48-340 Glucholazy) ewentualne zwroty
dostarczane beda na wyze] wskazany adres, przy czym Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do
umieszczania opiséw na przesytkach nadawnych przez ww. jednostki o tredei: ,,Zwroty nalezy
kierowaé na: Urzad Miejski 48-340 Glucholazy, ul. Rynek 15

Pytanie Nr 9:
Zamawiajacy w Zataczniku nr 1 do SIWZ — Szczegdlowy Opis Przedmiotu Zamowienia pkt

8, pisze, ze Przesyki pocztowe wychodzgce dostarczane bedg przez pracownika
Zamawiajacego do znajdujgcej sie na terenie miasta Giuchotazy placowki Wykonawcy
wskazanej w umowie, w dni urzedowania Zamawiajgcego w godzinach od 8.00-18.00 oraz
w innych dniach i godzinach pracy placéwki Wykonawcy za pokwitowaniem odbioru na
drukach nadawczych. llo$¢ dostarczanych partii przesylek pocztowych nie jest ograniczona.
Wykonawca pragnie zaznaczyé, ze Zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury
z 2004 r. w sprawie warunkéw wykonywania powszechnych usiug pocztowych godzing
graniczng dla listow priorytetowych, jesli zostawia sie je w urzedzie pocztowym, jest godz.
15.00.

Pytanie 9: Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy ma $wiadomos¢, ze dostarczone
przesyiki priorytetowe do placéwki nadawcze] Zamawiajgcego po godzinie 15:00 beda
traktowane jako nadane w dniu nastepnym?

ODPOWIEDZ do Pytania Nr 9:



Zamawiajgcy uwzglednit, Ze w przypadku przesylek priorytetowych winien je dostarczyé przed godzing
15.00.

Pytanie Nr 10:

Zamawiajgcy w Zalgezniku nr 1 do SIWZ - Szczegdlowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia pkt
20, okresla terminy doreczania ewentualnych zwrotow przesylek pocztowych
niedoreczonych i zwrotnych potwierdzefi odbioru.

Pytanie / wniosek 10: Wykonawca informuje, ze terminy dorgczania przesylek (réwniez
zwrotéw przesytek pocztowych niedoreczonych i zwrotnych potwierdzen odbioru)} w wyniku
zapisow art. 47 ustawy Prawo pocztowe, uregulowane 53 w bezposdrednio w zat nr 1:
~WskaZniki przeblegu przesylek pocztowych w obrocie krajowym” do Rozporzgdzeniem
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Pragniemy 2zwrécié uwage, Ze wskazniki czasu przebiegu przesylek pocztowych
opisane sg w zaitgczniku nr 1 (przytoczone powyzej) i obowigzujg operatora
wyznaczonego.

Majgc na uwadze powyzej przytoczone akty prawne wnosimy o usuniecie zapiséw w
Szczegblowym Opisie Przedmiotu Zaméwienia pkt 20:

ust. a) jednak nie péZniej niz w ciggu 3 dni po dniu, w ktérym uplfywa termin odbioru
przesytki awizowane,

ust. b} jednak nie p6Zniej niz w ciggu 7 dni roboczych od dnia doreczenia.
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ODPOWIEDZ do Pytania Nr 10:
Zamawiajacy dokonuje wykreslenia w pkt. 20 Zatgcznika nr 1 do SIWZ — Szczegdlowy Opis
Przedmiotu Zamoéwienia, ktdry po zmianach otrzymuje brzmienie:

Wykonawca bedzie zwracat do Zamawiajgcego :
a) ewentualne zwroty przesylek pocztowych niedorgczonych - niezwiocznie po wyczerpaniu
mozhwoSCI |ch dore,czenla jako przesyikl pocztowe mebedqce przesyikami najszybszeJ kategoru

b) zwrotne potW|erdzen|a odbtoru przesy%kn pocztowej pokwutowane przez adresata -
mezw%oczme po dokonanlu doreczenla przesylki pocztowej, jedn: : 8 gu-7-dni

Pytanie Nr 11:
Zamawiajacy w Zataczniku nr 1 do SIWZ — Szczegdfowy Opis Przedmiotu Zamowienia pkt

21 pisze, ze Wpykonawca zobowigzany jest do stosowania ,zwrotnego potwierdzenia
odbioru” stanowiacego potwierdzenie doreczenia i odbioru przesylki pocztowej na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 14.06.1960r. (Dz.U. z 2016r. poz. 23 z péZn.zm.) - Kodeks
postepowania administracyjnego.

Pytanie / wniosek 11: W zwigzku z tym, iz Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany
ukladu graficznego zwrotnego potwierdzenia odbioru, z obowiazkiem zachowania tresci
zgodnie z przepisami KPA oraz w zwigzku z tym, ze w $wietle obowigzujgcych przepisow
operator wyznaczony stosuje jednolite wzory formularzy lub blankietow niezbednych do
$wiadczenia ustug, ponizej przedstawiamy wzory formularzy, ktore zawierajg petny katalog
os6b uprawnionych do odbioru przesylek w postgpowaniu administracyjnym. Wzor ten
uwzglednia wymagania techniczne druku, jest on réwniez dostepny na stronie Poczty
Polskie;j.

1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m2

2) wymiar druku: minimum 90 x 140 mm (czgé¢ $rodkowa, bez listew bocznych)

optymalne wymiary:
a) czest srodkowa, bez listew bocznych - 100 x 140 mm,
b) cato$é druku, tj. czesé srodkowa + listwy boczne - 100 X 160 mm,

(wszystkie wymiary przyjmuje sig z tolerancjg 2 mm}
3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie Srodkows] czesci
druku bez jego uszkodzenia,
4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujacy przyczepnosé do réznego rodzaju podioza
w zroznicowanym zakresie temperatur zabezpieczony osiong.
Adres nadawcy napisany w strefie prostokatnej w minimalnej odlegfosci:
1) 40 mm od gornego brzegu przesyiki,
2) 5 mm od prawego brzegu,
3) 15 mm od dolnego brzegu.
W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przednigj druku (awers) oraz z prawej
strony danych adresowych nadawcy nie mozna umieszczaé zadnych napisow/nadrukéw.
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Czy w 2wigzku z tym Zamawiajacy bedzie stosowat zwrotne potwierdzenia odbioru
speiniajace wymagania formalne i jako$ciowe opisane powyzej, co wplywa na jakosé, a
takze umoZliwia prawidtowe Swiadczenie ustug przez Wykonawce?

Pytanie 11.1; Zamawiajacy w niniejszym punkcie uzywa stwierdzenia ,stosowania”. Czy
dobrze rozumiemy, ze Zamawiajacemu chodzi o zobowigzanie Wykonawcy do doreczania

~zwrotnych potwierdzen odbioru™?

ODPOWIEDZ do Pytania Nr 11:

Wykonawca zobowigzany jest do honorowania zwrotnych potwierdzen odbioru spelniajgcych przepisy
obowigzujace w pracy Zamawiajgcego. Jednocze$nie Zamawiajacy informuje, ze akceptuje tresé
przedstawionych w zapytaniu Wykonawcy wzorow formularzy zwrotnych potwierdzen odbioru.
Ponadto Zamawiajgcy do Formularza asortymentowo-cenowego dopisuje odrebng pozycje — wiersz nr
78, do ktérej Wykonawca poda ceneg sprzedazy drukéw zwrotnych potwierdzen odbioru. W przypadku
bezptatnej ustugi druku dla niniejszej pozycji nalezy podaé¢ wartosé 0 (stownie: Zero).

Dodatkowo Zamawiajgcy dokonat niezbednych poprawek formularza asortymentowo-cenowego w
zakresie numeracji i opiséw facznych cen netto i brutto.

Majgc na uwadze powyzsze zmiany formularza asortymentowo-cenowego, Zamawiajgcy jednoczesnie
zmienia zapisy rozdz. 21 pkt 3 siwz —~ Opis sposobu obliczania ceny w nastepujgcy sposob:

3. Wykonawca obliczy ceng ofertowg okreslong w Formularzu ofertowym zgodnie z Formularzem asortymentowo-
cenowym stanowigcym zalgcznik Nr 3 do SIWZ, gdzie Zamawiajacy okreslit rodzaje przesylek oraz
szacunkowe ilosci tych przesylek.

W formularzu nalezy okreslic ceny jednostkowe netto (za dany rodzaj przesyiki), wartos¢ netto za poszczegbine
rodzaje przesylek (jako iloczyn kwoty jednostkowej netto oraz szacowanej llosci przesytek) i wartosé brutto za
poszczegolne rodzaje przesyiek (jako iloczyn wartosci netto i stawki VAT) oraz w przypadku operatora nie
bedacego operatorem wyznaczonym narzut wiasny netto i brutto za ustuge posrednictwa przy nadawaniu
przesylek u operatora wyznaczonego.,

W Formularzu asortymentowo-cenowym (poz. 80 78 kol. H) nalezy podac rowniez faczng cene netto na 1 rok,
jako sume wartosci netto za wykonanie wyszczegélnionych w formularzu pozycii i kosztow ustugi poérednictwa
przy nadawaniu przesylek u operatora wyznaczonego (w przypadku operatora nie bedacego operatorem
wyznaczonym — suma pozycji 1-79 4-78 kol. H) oraz jej 3-krotny iloczyn (okres obowiazywania umowy 3 lata —
poz. 81 86 kolumna H).

W Formularzu asortymentowo-cenowym (poz. 80 Z9 kolumna J) nalezy poda¢ rowniez fgczng cene brutto na 1
rok, jako sume wartosci brutto za wykonanie wyszczegélnionych w formularzu pozycji i kosztow usiugi
posrednictwa przy nadawaniu przesylek u operatora wyznaczonego (w przypadku operatora nie bedgcego
operatorem wyznaczonym — suma pozycji 1-79 478 koluma J) oraz jej 3-krotny iloczyn (okres obowigzywania
umowy 3 lata — poz. 81 80 kolumna J).
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Pytanie Nr 12:
Zamawiajacy w Zalgczniku nr 2 do SIWZ — Formularz asortymentowo — cenowy podaje do

wyceny przesyiki z dopiskiem w kolumnie E ,Dodatkowa usiuga” — Potwierdzenie odbioru
krajowe lub Potwierdzenie odbioru zagraniczne.
Pytanie 12: Czy Wykonawca w ninigjszych pozycjach wycenia samo potwierdzenie odbioru
czy dang przesytke z przedzialu wagowego wraz z potwierdzeniem odbioru?
ODPOWIEDZ do Pytania Nr 12:
W Zalgczniku nr 2 do SIWZ - Formularz asortymentowo — cenowy w kolumnie E ,Dodatkowa ustuga”
w wierszach (pozycjach), gdzie jako dodatkowg ustuge wpisano ,Potwierdzenie odbioru krajowe” lub
_Potwierdzenie odbioru zagraniczne” nalezy wpisa¢ ceng samego potwierdzenia odbioru.

Pytanie Nr 13:

Zamawiajacy w Zatgczniku nr 2 do SIWZ — Formularz asortymentowo — cenowy podaje do
wyceny przesylki z dopiskiem w kolumnie E ,Dodatkowa usluga” — Zwrot Potwierdzenie
odbioru krajowe (pozycja 12) Zwrot Potwierdzenie odbioru zagraniczne (pozycja 26 i
48)
Pytanie 13: Czy Wykonawca w niniejszych pozycjach przedstawia cene za niezrealizowane
potwierdzenie odbioru — kwota zwracana nadawcy? Jesli tak to czy Zamawiajacy dokona
korekty w kolumnie F dla pozycji 26 na znak ,-, (stownie minus)?

ODPOWIEDZ do Pytania Nr 13:

Zamawiajgcy dokonat korekty w powyzszym zakresie.

Pytanie Nr 14:
Zamawiajacy w Zalgczniku nr 2 do SIWZ — Formularz asortymentowo — cenowy podaje do

wyceny przesyiki z dopiskiem w kolumnie E ,Dodatkowa ustuga® — Zwrot (pozycje 11, 26 i
47)
Pytanie 14: Czy Wykonawca w niniejszych pozycjach przedstawia ceng - koszt za
przesytke zwracang nadawcy po nieskutecznej prébie doreczenia?

ODPOWIEDZ do Pytania Nr 13:

Tak. Wykonawca w wierszach (pozycjach) 11,25 i 47 Zalgcznika nr 2 do SIWZ - Formularz

asortymentowo — cenowy wpisuje ceng —koszt za zwrocong przesyikg.

Pytanie Nr 15:
Zamawiajacy w Zataczniku nr 2 do SIWZ — Formularz asortymentowo — cenowy podaje do

wyceny przesytki z dopiskiem w kolumnie E ,Dodatkowa ustuga” — Polecenie do przesylek
zagranicznych (pozycje 32 i 34)

Pytanie 15: W zwigzku z tym ze Zamawiajgcy wymaga wyceny przesylek poleconych
zagranicznych Wykonawca informuje ze w jego cenniku optata za traktowanie przesytki jako
poleconej jest wliczona w ceng przesyiki. Biorac pod uwage powyzsze czy Wykonawca w
pozycjach 32 i 34 moze podac koszt za usluge przesytka polecona zagraniczna?

ODPOWIEDZ do Pytania Nr 15:
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Nie. W takim przypadku nalezy tylko podaé ceny dla przesytek wyszczegolnionych w wierszu (pozycji)
31133 Zalgcznika nr 2 do SIWZ — Formularz asortymentowo ~ cenowy.

Pytanie Nr 16:

Zamawiajacy w Zatgczniku nr 2 do SIWZ - Formularz asortymentowo — cenowy podaje do
wyceny:
w pozycjach 35 i 36 - Polecone ekonomiczne A — pozastrefowe
w pozycjach 23 do 34 - Polecone ekonomiczne zagraniczne A
w pozycjach 69 do 72 - Zwykie ekonomiczne zagraniczne A
Pytanie / wniosek 16: Z uwagi na fakt ze cennik usfug zagranicznych Wykonawcy
podzielony jest na strefy (Europa igcznie z Cyprem, catg Rosjg i Izraelem; Ameryka
Péinocna i Afryka; Ameryka Poludniowa, Srodkowa i Azja; Australia i Oceania) prosimy o
sprecyzowanie jakiej strefy majg dotyczyé wymienione w powyzszych pozycjach przesyiki
zagraniczne polecone a w przypadku przesylek zwykiych (pozycje 69 do 72) o podanie czy
do wyceny nalezy przyja¢ kraje europejskie czy pozaeuropejskie?
ODPOWIEDZ do Pytania Nr 16:
Jezeli w wierszach (pozycjach) nie jest okreélona strefa (patrz wiersz 23-34 i 69-72) Zamawiajacy miat
na mysli strefe A (Europa acznie z Cyprem, calg Rosjg i Izraelem), natomiast w przypadku wierszy 35
i 36 strefe B (Ameryka Pdinocna i Afryka).

Pytanie Nr 17:
Zamawiajgcy w Zataczniku nr 5 do SIWZ — Wz6r umowy § 3 ust. 15 pisze, ze Dniem zaptaty

wynagrodzenia jest dziefi wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego
Zamawiajgcego,
Pytanie 17: Czy z uwagi na praktyke obrotu gospodarczego popartg orzecznictwem sadéw,
zgodnie z ktérg zaplata nalezno$ci ma na celu umozliwienie Wykonawcy swobodnego
korzystania z naleznych mu pienigdzy, co jest mozliwe dopiero w chwili wplywu srodkdw na
konto Wykonawcy, Zamawiajgcy dopuszcza zmiang w/w zapisu na: ,Dniem zaplaly
wynagrodzenia jest dziei uznania rachunku bankowego Wykonawcy"?

ODPOWIEDZ do Pytania Nr 17:

Zamawiajgcy przychylit sie do wniosku i dokonat zmian tresci w § 3 ust. 15 Zatgeznika nr 5 do SIWZ —

Wazor umowy, ktory otrzymat brzmienie:

~Dniem zaplaly wynagrodzenia jest dzieft uznania rachurku bankowego Wykonawcy.”

Pytanie Nr 18:
Zamawiajgcy w Zalgczniku nr 5 do SIWZ — Wzér umowy § 6 ust 8 pisze o

zobowigzywaniach Wykonawcy w zakresie przyjmowania reklamaciji.

Wykonawca pragnie zaznaczyé ze przedmiotem zaméwienia sq przesylki krajowe jak
réwniez zagraniczne ktére sg realizowane zgodnie z miedzynarodowymi przepisy fgczgcymi
operatorow pocztowych nalezgcych do Swiatowego Zwigzku Operatoréw Pocztowych.
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Pytanie / wniosek 18: W zwiazku z powyzszym Wykonawca wnosi o dopisanie we wzorze
umowy § 6 ust. 8 ppkitu méwigcego o przyjmowaniu reklamacji do ustug $wiadczonych w
obrocie zagranicznym.
Reklamacje z lytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania usfugi w obrocie
zagranicznym Zamawiajgcy moze zglosi¢ do Wykonawcy niezwfocznie po wysigpieniu
problemu (z uwzglednieniem przewidywanego ferminu doreczenia przesyiki) nie péZnigj
jednak niz do 6 miesigey od dnia nastepnego po dniu nadania - zgodnie z
migdzynarodowymi przepisami fgczgcymi operatoréw pocztowych nalezgcych  do
Swiatowego Zwigzku Operatoréw Pocztowych.”
ODPOWIEDZ do Pytania Nr 18:
Zamawiajacy przychylit si¢ do wniosku i do § 6 ust. 8 Zaigcznika nr 5 do SIWZ — Wzdér umowy dopisat
pkt 3, ktéry otrzymat brzmienie:
Jeklamacie z tvlutu niewykonania lub nienalezytego wykonania usfugi w obrocie zagramiczoym
Zamawiajgcy moze zglosit do Wykonawcy niezwlocznie po wystapieniu problemu (z uwzglednieniem
przewidywanego ferminu dorgczenia przesyfi) nie péZniej jednak niz2 do & miesiety od dnia
nastepnego pe dniu nadania - zgodnie z migdzynarodowymi przepisami faczacymi operatoréw
pocztowych nalezacych do Swiatowego Zwigzku Operatoréw Pocziowych”

Pytanie Nr 19:
Zamawiajgcy w Zalgczniku nr 2 do SIWZ — Formularz asortymentowo w pozyciji 78 podaje

do wyceny ,Narzut wiasny operatora nie bedgcego operatorem wyznaczonym za ustuge
posrednictwa przy nadawaniu przesylek u operatora wyznaczonego®
Pytanie 19: Czy w przypadku ziozenia oferty przez operatora bedacego operatorem
wyznaczonym w niniejszej pozycji nalezy podaé¢ wartos¢ 0 (stownie: zero)?
ODPOWIEDZ do Pytania Nr 19:
Tak. W przypadku operatora wyznaczonego — nie wypeinia sie danych w wierszu (pozycji} 78
Formularza asortymentowo-cenowego pozostawiajgc wartosé ,0” zero.

Pytanie Nr 20:
Zamawiajgcy w Zalgczniku nr 5 do SIWZ — Wzér umowy § 6 oraz w SIWZ - Opisie

przedmiotu zaméwienia pkt 5.3 wskazat szeroki wachlarz kar umownych. Zdaniem
Wykonawcy budzacym watpliwos¢ stwierdzeniem jest fakt - wynikajgcy z tresci wzoru
umowy, ze to Zamawiajacy jednostronnie stwierdza, czy doszio do przypadku naruszenia
umowy (brak w umowie opisanego procesu weryfikacji nalezytego wykonania umowy i
sposobu wspdlnej weryfikacji prawidiowosci wykonania przedmiofu zamoéwienia), co
$wiadczy o tym, ze Zamawiajacy stawia sie na pozycji uprzywilejowansj, zaklécajac
jedng z naczelnych zasad prawa.

Zgodnie z postanowieniami SIWZ ustugi pocztowe stanowigce przedmiot zamowienia
realizowane bedg m.in. na zasadach okreslonych w Ustawie Prawo Pocztowe, tym
samym wykonawca jako operator wyznaczony jest zobowigzany do stosowania w
zakresie niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug pocztowych zapiséw Rozdziatu

8 Ustawy Prawo Pocztowe. Zgodnie z art. 87 w/w ustawy do odpowiedzialnosci
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operatorow za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie uslugi pocztowej stosuje sie
przepisy Kodeksu cywilnego, jezeli przepisy ustawy nie stanowig inaczej.

Zatem w przypadku wykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej w pierwszej
kolejnosci znajdg zastosowanie przepisy ustawy Prawo pocztowe i dopiero w przypadku
przeprowadzenia trybu reklamacyjnego (uregulowanego w/w przepisami) nadawcy
przystuguje prawo dochodzenia roszczeri przewidzianych ustawa na drodze sgdowej. W
art. 88 — 90 ustawodawca przewidziat Scisty katalog wysokosci odszkodowan oraz
przypadkéw, kiedy operator pocztowy zobligowany jest do jego wyptaty.

Rozszerzenie odpowiedzialnosci operatora pocztowego zostato przewidziane jedynie w
art. 87 ust.5 zgodnie z ktérym operator pocztowy odpowiada za niewykonanie Iub
nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej w zakresie okreslonym ustawa, chyba ze
niewykonanie lub nienalezyte jej wykonanie:

1) jest nastgpstwem czynu niedozwolonego;

2) nastgpito z winy umysinej operatora;

3) jest wynikiem razacego niedbalstwa operatora.

Zatem jedynie w wiw przypadkach operator pocztowy moze podlegaé odpowiedzialnosci
szerszej anizeli wynikajgca z przepisdw prawa pocztowego.

Podkreslenia wymaga, ze w Kodeksie cywinym w art. 471 wystepuje pojecie
"niewykonanie zobowigzania”, co odnosi si¢ doklfadnie do pojecia “niewykonanie
zamowienia" w ustawie 0 zaméwieniach publicznych. Zdarzenie to wystepuje tylko wiedy,
gdy $wiadczenie okreslone w umowie nie zostato w ogdle wykonane.

W tym samym artykule Kodeksu cywilnego (471) mamy pojecie "nienalezytego wykonania
zobowigzania”, a w art. 472 pojecie "niezachowanie nalezytej starannosci®. Oba te
okreslenia nalezy przypisa¢ pojeciu uzytemu w ustawie, a mianowicie "wykonanie
zaméwienia z nienalezyty starannoscig”. Okreslenie to jest tak pojemne, ze niemozliwe
jest okreslenie wszystkich sytuacji, w ktérych ono wystepuje. Dokonujac jednak dla
jasnosci uogdinienia mozna stwierdzi¢, Ze o nienalezytym spelnieniu $wiadczenia
mozemy moéwi¢ w aspekcie niezachowania terminu speinienia $wiadczenia, czy tez
wadliwosci $wiadczenia. Nalezy do naszego uocgélnienia dodaé jeszcze, ze w Kodeksie
cywilnym pojgcie "niezachowanie nalezytej starannosci” rozumiane jest jako synonim winy
w postaci niedbalstwa. Skoro tak, to zakres odpowiedzialnosci z tytulu kary umownej
pokrywa sig w peini z zakresem ogéinej odpowiedzialno$ci diuznika za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzania (art. 471 k.c.)

Reasumujac Zamawiajgcy w §6 ust 1. przewidzial odpowiedzialno$é operatora na
podstawie ustawy prawo pocziowe oraz stosownych przepiséw Kodeksu Cywilnego,
zatem w przypadku naruszenia postanowieri umowy zastosowanie znajdg ww. regulacje,
ktore w zupelnosci zabezpieczajg interes Zamawiajgcego.

Pytanie 20: Czy w $wietle przytoczonych powyzej uwag oraz noszacych znamiona
zapisOw naruszajacych prawa Wykonawey i tym samym rodzgcych ryzyko braku

mozliwosci zloZzenia oferty przez operatora wyznaczonego Zamawiajacy wykresli ze
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wzoru umowy § 6 ust 2 i 3 dotyczacy kar umownych a tym samym zgodnie z § 6 ust. 1
kwestie te bylyby regulowane przez odpowiednie przepisy Prawa pocztowego oraz

regulaminéw wykonawcy?

ODPOWIEDZ do Pytania Nr 20:
Przepisy Prawa pocztowego nie zakazujg Zamawiajgcemu stosowania kar umownych, w

szczegolnosci, jako instrumentu stuzgcego zapewnieniu odpowiedniego poziomu jakosci
éwiadczonych uslug. Przepisy te odnoszone muszg by¢ bowiem do odpowiedzialnosci stricte
odszkodowawczej. Kary umowne, pomimo ze orzecznictwo
i doktryna akcentuje ich gtéwny — kompensacyjny — charakter, peinig natomiast takze inne funkcje,
obok funkcji odszkodowawczej. Sg m.in. narzgdziem o funkcji mobilizujgcej i dyscyplinujgcej strong
umowy do nalezytego wykonywania umowy. Zadania te mozna okreslié mianem funkcji stymulacyjnej
kary umownej, bowiem zastrzezenie kary umownej ma mobilizowaé diuznika do prawidiowego

wykonania zobowigzania (zob. P. Drapata (w:)
System..., s. 957). Zastrzezenie kary umownej jest wiec $rodkiem jurydycznym, majacym na
celu wzmocnienie wiezi miedzy stronami (W. Czachérski, A. Brzozowski, M. Safjan, E.
Skowroriska-Bocian, Zobowigzania..., s. 340) — zob. Kodeks cywilny. Komentarz do art. 483,
Rzetecka-Gil Agnieszka, LEX/el 2011, (wyrok KIO WYROK z dn.15.06.2015 r. sygnatury akt.: KIO

1040/15, 1043/15)

Majgc na uwadze zapewnienie sobie jako Zamawiajgcemu gwarancji, ze wykonawca bedzie
wykonywat zaméwienie w nalezycie, Zamawiajacy informuje, ze dokonuje zmian tresci § 6 ust. 2
wzoru umowy uwzgledniajgc jedynie
w czesci wniosek Wykonawcy poprzez wykreslenie z § 6 ust. 2 pkt. 2) i 3)

Dotychczasowy § 6 ust. 2 wzoru umowy miat brzmienie:

2. Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne w nastgpujgcych przypadkach niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu umowy:

1) W przypadku rozwigzania w calosci lub w czesci umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokoéci 10 % wynagrodzenia brutto, okre$ionego w § 3ust. 2

2) W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badZ niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy
Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu nalezne odszkodowanie zgodnie z przepisami rozdziatu 8 ustawy z dnia 23
listopad 2012r. Prawo Pocztowe {Dz.U.
z 2016r. poz. 1113, z p6zn. zm.). W przypadkach wymienionych w niniejszym ustepie, Wykonawca niezaleZnie od
naleznego odszkodowania, zwraca w calo$ci ophate pobrang za wykonanie ustugi

3) W razie niedorgczenia, z winy Wykonawcy, poszczegdinych przesytek pocztowych okreslonych w Szczegdlowym
opisie przedmictu zaméwienia, stanowigcym Zatgeznik Nr 8 do umowy, Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 10 % optaty brutto za dana przesylke, zgodnie ze stawkami zawartymi w Formularzu
asortymentowo-cenowym lub w cenniku Wykonawcy, stanowigcym zalgczniki nr 8§ 10 umowy

4y W przypadku niemoznosci éledzenia/monitorowania przesylki rejestrowanej krajowej lub zagraniczhej przez
Zamawiajacego
na zasadach okreélonych w§ 2 ust. 5 pkt & umowy, w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust.
2 za kazdy przypadek

5) W przypadku nie ziozenia przez Wykonawce ofwiadczefi, informacji i dokumentéw w terminie  okreslonym
w SIWZ w rozdz. 4 pkt. 5.2. SIWZ lub w terminie wskazanym przez Zamawiajacego w zakresie zatrudnienia
na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 1. — Kodeks pracy osob
wykonujgcych czynnosci okreélone w rozdz. 4 pkt. 5.1. SIWZ  Wykonawca bedzie kazdorazowo placit
Zamawiajacemu karg w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto okreélonego w § 3 ust. 2,

6) W przypadku braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagredzenia naleznego podwykonawcom w wysokosci 5 %
wynagrodzenia brutto podwykonawcy wynikajgcego z umowy o podwykonawstwo za kazdy przypadek braku zaptaty
lub nieterminowej zaplaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom

7) W przypadku nieprzediozenia do zaakceptowania projektu umowy o podwykonawstwo, nieprzediozenia potwierdzonej
za zgodnosé

1 Jeteli Wykonawca zdeklarowal w swojej ofercie takg mozliwosé
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z oryginatem kopii umowy o podwykonawstwo lub jej zmian, w wysokosci 200 zi za kazdy przypadek niewypetnienia
obowigzku informacyjnego

Obecny § 6 ust. 2 wzoru umowy otrzymuje brzmienie:

2. Zamawlgjgcy naliczy Wykonawcy kary umowne w nastepujacych przypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania

przedmiotu umowy:

1} W przypadku rozwigzania w calosci lub w czesci umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonaweca
zaplaci Zamawiajgcemu karg umowng w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 2

2) W przypadku niemoznosci Sledzenia/monitorowania przesylki rejestrowanej krajowej lub zagranicznej przez
Zamawiajacego
na zasadach okreélonych w § 2 ust. 5 pkt 6 umowy, w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutio okreslonego w § 3 ust.

2 za kazdy przypadek
3) W przypadku nie zlozenia przez Wykonawce o$wiadczen, informacfi i dokumentéw w terminie  okre§lonym

w SIWZ w rozdz. 4 pkt. 5.2. SIWZ lub w terminie wskazanym przez Zamawiajacego w zakresie zatrudnienia
na podstawie umowy © prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy osdb
wykonujacych czynnosci okre§lone w rozdz. 4 pkt. 5.1. SIWZ Wykonawca bedzie kazdorazowo ptacit
Zamawiajacemu karg w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 2,

4) W przypadku braku zaptaty lub nieterminowej zaplaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom w wysokosci 5 %
wynagrodzenia brutto podwykonawcy wynikajacego z umowy o podwykonawsiwo za kazdy przypadek braku zaptaty
lub nieterminowej zaplaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom

5) W przypadku nieprzediozenia do zaakceptowania projektu umowy o podwykonawstwo, nieprzediozenia potwierdzonej
za zgodnosé

z oryginalem kopii umowy o podwykonawstwo lub jej zmian, w wysokos$ci 200 2 za kaidy przypadek niewypetnienia
obowigzku informacyjnego

W zakresie tresci § 6 ust. 3 Zamawiajacy informuje, ze nie uwzglednia wniosku Wykonawcy, tym

samym pozostawia bez zmian jego tresé.

Pytanie Nr 21:

Zamawiajgcy w zatgczniku 1 do umowy wykaz operacyjny przedstawia jednostki jakie w
ramach umowy bedg nadawaly przesyiki wskazujgc jednoczesnie adresy siedzib
Jednostek. Biorgc jednak pod uwage zapisy Zalgcznika 1 do SIWZ pkt. 7 oraz par 1 ust 2
umowy w zakresie wymagania dostarczania catosci zwracane] korespondencji pod
wskazany adres Giluchotazy Rynek 15.

Pytanie 21: Czy Zamawiajacy bedzie umieszczat na kopertach pod nazwg nadawcy
dopisek : zwroty kierowa¢ na adres: ul. Rynek 15, 48- 340 GLUCHOLAZY, co pozwoli na

prawidtowg realizacje zaméwienia zgodnie z wymogami Zamawiajacego?
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? Jezeii Wykonawca zdeklarowal w swojej ofercie takg mozliwosé
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ODPOWIEDZ do Pytania Nr 21:
Zamawiajgcy dokonat zmian zapiséw — patrz odpowiedZ na pytanie 8.

Ze wzgledu na obszerne wyjasnienia treSci siwz oraz jej zmiany Zamawiajgcy zmienia tre$é
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia, poprzez zmiane terminu skladania i otwarcia ofert w
nastepujacy sposib:

Termin skladania ofert: do 13.03.2017 r. godz. 10:30

Termin otwarcia ofert: 13.03.2017 godz. 11:00

W pozostalej czedci, Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia dla przedmiotowego
postgpowania pozostaje niezmieniona, a niniejsze zmiany stanowig jej integralng tresé.

Zamawiajacy zada potwierdzenia odbioru niniejszego pisma na adres zp@glucholazy.pl bgdz nr fax
77/40 92 101

Rozdzielnik:
1. Wykonawcy postgpowania
2. tablica ogloszefi Zamawiajgcego
3.BIP '
4, a/a

wyk. Joanna Sokolowska
dn. 06.03.2017 .
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